
Espace de Rencontres et
d’Information dédié au cancer

Un lieu d’écoute,
d’échange pour tous

L’accompagnateur en santé vous accueille
du lundi au vendredi

Rez-de-chaussée - Hôpital de la Timone



L’Espace de Rencontres et d’Information est un lieu
dédié à l’échange, l’écoute et la recherche d’informations
sur la maladie cancéreuse et sa prise en charge.

Un lieu d’écoute
Il permet d’exprimer une parole libre et de s’accorder un temps pour soi

hors du temps médical.

Un lieu d’information
Sur la maladie en général, ses traitements et leurs effets secondaires,
Sur les ressources internes et externes en cancérologie,
Des coordonnées de diverses associations d’aide et de soutien,
Des supports d’information clairs et validés : supports papier, audio , vidéo,

internet …

Un lieu d’échange
Réunions débats sur les thèmes les plus fréquemment abordés par les

malades et leurs familles
Réunions de convivialité et d’échanges entre malades et entre aidants

animées par des professionnels.

Un lieu d’orientation
En liaison avec les professionnels de santé de l’Etablissement
En liaison avec les structures/professionnels de santé ville hôpital



L’accompagnateur en santé
La responsabilité de l’ERI® est confiée à un professionnel non soignant
capable de répondre aux missions de l’ERI®: l’accompagnateur en santé.
En complément et en interactivité avec tous les acteurs de soins,
l’accompagnateur en santé de l’ERI® permet aux personnes malades et à leurs
proches :

Un accès à l’information claire et validée sur le cancer
Des réunions débats, des ateliers thématiques sur des sujets clés animés

par des professionnels
Un accompagnement et une écoute, à toutes les étapes de la maladie.

L’accompagnateur en santé
n’est pas habilité à répondre
à des questions médicales
individuelles.
Il délivre des informations
complémentaires à celles qui
vous sont données par les
médecins et le personnel
soignant.



Espace accessible à tous et sans rendez-vous.


